Infraestructura red
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+ Mantenimiento y control
de incidencias.

+ Instalacion y gestion de
cortafuegos/UTM.

+ Gestion de consola 'y
monitorizacién de la red.

+ Segmentacion,
securizacion de red.

+ Disefo e instalacion de
solucion WiFi.

Sistemas y backup
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+ Mantenimiento y
monitorizacion.

+ Actualizacion de software,
rutinas de mantenimiento y
tareas criticas.

+ Gestion de usuarios y
permisos para profesorado
y alumnado.

+ Copias de seguridad
periodicas, monitorizacion
y gestion de estas.

+ Restauracion de datos
total, parcial o granulary
verificacion de integridad.

Gestion de equipos
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+ Enrolar dispositivos,
creacion de perfiles.

+ Definicion de contenidos
a distribuir por perfiles.

+ Configuracion de
dispositivos y aplicar
directivas de seguridad.

+ Administracion de
aplicaciones.

+ Alta y baja de dispositivos
y usuarios en el entorno.



Soporte IT

Edu Tech Solutions

+ Incidencias. Resolucién de
manera rapida y eficaz.

+ Mantenimiento IT. Soluciones
técnicas personalizadas para
maximizar la operatividad del
centro.

+ Servicio de bono de horas.
Modalidad flexible. Da cobertura
a necesidades fuera del alcance
del personal informatico.

+ Técnico destacado. Asignamos
un técnico que trabaja con con-
tinuidad, ofreciendo un servicio
cercano, flable y adaptabilidad
horaria.

+ Plan director. Acompafiamiento
y seguimineto de un técnico N2.

Normicro es una
empresa con un
recorrido de mas de
25 anos que tiene por
objeto la prestacion de
servicios de soporte
informatico, ademas
del suministro de
equipamiento IT.

Edu Tech
Solutions

+ Sistemas y backup
+ Infraestructura red
+ Gestion de equipos
+ Soporte IT

iSiguenos en
LinkedIn!
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Soluciones Informaticas
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www.normicro.es





